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3 FRITZ!Box richtig einrichten

FRITZ!Box richtig einrichten

Einleitung

Diese Anleitung ist ausschlieBlich fur NICHT vorkonfigurierte
FRITZ!Boxen vorgesehen.

Alle von uns versendeten Boxen werden standardmallig vor-
konfiguriert. In diesem Fall verwenden Sie bitte die dem Router
beiliegende Installationsanleitung.

Je nach FRITZ!'Box konnen beschreibende Texte leicht von den
Abbildungen abweichen.
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FRITZ!Box fur den Glasfaserhausanschluss einrichten

1 Machen Sie sich mit Hilfe der offiziellen Anleitung mit dem Gerat vertraut und
beachten Sie vor allem die Hinweise zur Sicherheit und Handhabung im Hand-
buch.

2 Packen Sie die FRITZ!'Box aus und schlieRen Sie das Netzteil an der FRITZ!Box an.
VVerbinden Sie das Netzteil aber noch nicht mit der Steckdose.

3 Verbinden Sie den Anschluss ,LAN 1" der FRITZ!Box 7590 (LAN 2 der FRITZ!Box
7530) mittels mitgelieferten Netzwerkkabel (Gelb) mit dem Netzwerkanschluss
(oft mals als LAN bezeichnet) Ihres PCs.

L \erbinden Sie den Anschluss ,Port 1" (der erste LAN-Anschluss) Ihres Medien-
wandlers (ONT) bitte mit dem Anschluss ,WAN" an Ihrer FRITZ!Box 7590 AX (LAN
1 bei FRITZ!Box 7530 AX).

5 Stecken Sie nun das Netzteil der FRITZ!Box in die Steckdose.

6 Warten Sie etwa zwei Minuten, bis die FRITZ!Box fertig gestartet ist.
Bis Power / DSL dauerhaft leuchtet.

7 Starten Sie lhren Browser (z.B. Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox oder Safari)
und geben Sie (www.fritz.box) in die Adresszeile Ihres Browsers ein.

Hinweis: Sollten Sie WLAN nutzen (Notebook / Tablet) verbin-
den Sie sich, sobald die FRITZ!Box gestartet ist (Punkt 6), mit
dem WLAN-Netzwerk lhrer FRITZ!Box. WLAN-Name

(SSID) und WLAN-Passwort sind auf der Unterseite |hrer
FRITZ!Box oder der mitgelieferten FRITZ!Notiz zu finden.
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8 Sie werden zunachst von der FRITZ!Box aufgefordert ein Kennwort
einzugeben.

Hinweis: Mit diesem Kennwort schutzen Sie lhre FRITZ!Box vor
dem Zugriff durch nicht autorisierte Personen. Das Passwort
befindet sich auf der Unterseite der FRITZ!Box und auf der mit-
gelieferten FRITZ!Notiz. Wir empfehlen Ihnen, das Passwort zu
andern.

Das Fenster ,Diagnose und Wartung” 6ffnet sich, bitte mit ,0K" bestatigen.
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9 Es offnet sich der Einrichtungsassistent.

Bestatigen Sie mit ,Weiter".

10 Wahlen Sie Ihren Internetanbieter aus. Wahlen Sie im ersten Feld ,Weitere Inter-
netanbieter’ im zweiten Feld ,Anderer Internetanbieter”.

Das Feld ,Name" bitte frei lassen.

Klicken Sie auf ,Weiter"
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11 Wahlen Sie die Anschlussart ,,Anschluss an einen Glasfaserhausanschluss
(ONT)" aus.

Klicken Sie auf ,Weiter"

12 Es erscheint ein Hinweisfenster. Klicken Sie auf ,OK".
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13 Geben Sie Ihren Benutzernamen und das Kennwort aus lhrer Auftragsbestati-
gung (Internetzugangsdaten) ein.

Beispiel: Auftragsbestatigung

max.mustermann
AB12345CD

Wahlen Sie ,Weiter".
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Geben Sie bei ,Ubertragungsgeschwindigkeit” bitte die von Ihnen gebuchten
Werte laut Auftragsbestatigung ein.

Sofern Sie in der Auftragsbestatigung eine VLAN-ID mitgeteilt
bekommen: Klicken Sie auf ,Verbindungseinstellungen andern”
und aktivieren Sie ,VLAN-ID fur den Internetzugang verwenden”
und tragen Sie diesen Wert bitte in das entsprechende Feld ein.

Bestatigen Sie lhre Eingaben immer mit ,Weiter".
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Falls bisher noch nicht geschehen, schliel3en Sie bitte jetzt die FRITZ!Box, wie
auf Seite 5 beschrieben, an das ONT an.

Bestatigen Sie nach erfolgtem Anschluss des Netzwerkkabels mit ,Weiter”.

14 Zusammenfassung lhrer Einstellungen. Prifen Sie die Daten und gehen Sie auf
.Zurick” falls Sie Anderungen vornehmen mochten.

Bestatigen Sie mit ,Weiter".
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Ihre Internet-Verbindung wird gepruft. Bitte warten Sie, bis der Vorgang
abgeschlossen ist.

Bestatigen Sie mit ,Weiter".

Sollte keine Verbindung moglich sein: Stellen Sie sicher, dass lhr
Schalttermin stattgefunden hat, uberprifen Sie Ihre Eingaben
und die Verkabelung. Wenn weiterhin keine VVerbindung maoglich
ist, kontaktieren unsere kostenlose Hotline.

Bestatigen Sie mit ,Schritt abschlieRen”.
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15 Ein Fenster zum Einrichten der Rufnummer offnet sich.

16 Wahlen Sie ,Neue Rufnummer eingeben”. Tragen Sie Ihre Zugangsdaten ent-
sprechend der Auftragsbestatigung ein. Wahlen Sie als Internettelefonie-Anbie-
ter ,Anderer Anbieter” aus. Als ,Rufnummer fiir die Anmeldung” und ,Interne
Rufnummer” tragen Sie bitte Ihre erste Rufnummer ohne beginnende ,0" laut
Auftragsbestatigung ein. Beenden Sie die Eingaben mit ,Weiter".
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D It LI T T T T LI T TR et

bekommen haben.

Anmeldedaten

Internetrufnummer verwenden

Telefonie-Anbieter Anderer Anbieter v
Rufnummer fiir die Interne Rufnummer in der Anzeigename
Anmeldung* FRITZ!Box**

046116928011 16928011

*Rufnummer fiir die Anmeldung

Geben Sie in dieser Spalte bitte die Rufnummer fiir die Anmeldung ein. Diese Rufnummer haben Sie von
Ihrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter unterschiedlich benannt sein. Bitte geben Sie die
Rufnummer genau so ein, wie vom Anbieter vorgegeben, einschliel3lich eventuell enthaltener Sonderzeichen.

**Interne Rufnummer in der FRITZ!Box
Geben Sie nun bitte IThre Rufnummer ohne Ortsvorwahl und ohne Sonderzeichen ein.
Weitere Rufnummer

Uber "Weitere Rufnummer" kdnnen Sie hier weitere Rufnummern anlegen, wenn diese dieselben
Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste Rufnummer haben. Rufnummern mit
abweichenden Zugangsdaten kénnen Sie spater unter "Eigene Rufnummern" Gber die Schaltflache "Neue
Rufnummer" einrichten.

Zugangsdaten
Benutzername 46116928011
Authentifizierungsname 46116928011 Die hier angegebenen Daten
Kennwort sind nur Beispiele. Bitte ent-

nehmen Sie die korrekten
Registrar sip-fiete.net Daten lhrer Auftragsbestati-
|

Proxy-Server gung.
STUN-Server

Rufnummernformat a

Rufnummernformat

Hinweis: Das Feld ,Proxy-Server” bitte frei lassen. Alle Angaben
zum ,Rufnummernformat” und ,weitere Einstellung” konnen auf
den vorgegebenen Standardwerten verbleiben.
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17 Ein Kontrollfenster 6ffnet sich. Kontrollieren Sie die Eingaben. Bei Fehlern klicken
Sie auf ,Zurtick.” Sind Ihre Angaben korrekt, wahlen Sie ,Weiter”.

18 In der Folge werden Ihre Eingaben gepruft.

Klicken Sie auf ,Weiter".
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19 Fur weitere Telefonie-Zugange wahlen Sie ,Neue Rufnummer” und folgen Sie
erneut den Punkten 16-18. Sobald Sie alle Ihre Rufnummern eingerichtet haben,
klicken Sie auf ,Schritt abschlieRen”.

20 Im ndchsten Schritt sehen Sie die WLAN-Einstellungen. Diese konnen Sie in den
vorgegebenen Standard-Einstellungen belassen. Wahlen Sie ,Schritt abschlie-
Ren”.
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21 Es offnet sich ein Fenster, in dem Sie |hre E-Mailadresse eintragen konnen, wenn
Informationen per E-Mail erhalten mochten. Die Angabe ist freiwillig. Wahlen Sie
.Schritt abschliel3en”.

22 Als letzter Schritt der Ersteinrichtung wird empfohlen, ein Update auf die neu-
este Version des FRITZ!OS durchzuftihren. Wahlen Sie ,Ja, Update durchfiihren”
und danach Schritt abschlieRen”.



17 FRITZ!Box fiir den Glasfaserhausanschluss einrichten

23 Die Einrichtung ist abgeschlossen. Wahlen Sie ,Fertig”. Danach werden Sie auto-
matisch abgemeldet.
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Telefoniegerate konfigurieren
Analoges Telefon

1 Verbinden Sie Ihr Telefon mit der FRITZ!Box. Nutzen Sie daflir den
Anschluss FON 1.

2 Melden Sie sich erneut mit Hilfe Ihres Kennwortes an der FRITZ!Box an.
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3 Es offnet sich ein Infofenster. Wahlen Sie , SchlieRBen”.

L Sie sehen jetzt die Menii-Ubersicht.
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5 Gehen Sie links in der Menlleiste auf ,Telefonie” und wahlen Sie
.Telefoniegerate” aus.

Loschen Sie hier das vorinstallierte Telefon ,FON 1 in dem Sie
das Symbol des Mulleimers rechts wahlen.

Bestatigen Sie die Loschung des Gerates mit , OK".
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6 Wahlen Sie ,Neues Gerat einrichten”

7 Wahlen Sie ,Telefon (mit und ohne Anrufbeantworter)” aus:

Klicken Sie auf ,Weiter"
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8 Wabhlen Sie den Anschluss aus, an dem Sie das Telefon an Ihrer FRITZ!Box ange-
schlossen haben. In diesem Beispiel wird ein schnurgebundenes
Telefon an FON 1 angeschlossen.

Klicken Sie auf , Weiter".

9 Die FRITZ!Box pruft nun die Verbindung zu Ihrem Telefon, Ihr Telefon
sollte nun klingeln.

Bestatigen Sie das Klingeln mit ,Ja"
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10 Nun erfolgt die Zuordnung der Rufnummer zum Telefon (keine weiter-
geleiteten Rufnummern, sofern vorhanden). Haben Sie mehrere
Rufnummern eingerichtet, nehmen Sie hier die gewtinschte Auswahl vor, mit
welcher Rufnummer Sie nach Extern telefonieren mochten.

Klicken Sie auf ,Weiter".

11 Nachfolgend wahlen Sie bitte aus wie sich das Telefon bei ankommenden Anru-
fen verhalten soll. Nehmen Sie die entsprechende Auswahl vor.

Klicken Sie auf ,Weiter".
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12 Es werden nun die von Ihnen vorgenommen Einstellungen angezeigt. Sollten die
Einstellungen fehlerhaft sein klicken Sie auf ,Zuriick” um diese zu korrigieren.
Sind die Einstellungen korrekt klicken Sie auf ,Ubernehmen”.
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DECT-Telefon [Funk]

1 Wahlen Sie unter dem Menupunkt ,DECT" -> ,Basisstation”.
» Setzen Sie den Haken bei ,DECT-Basisstation aktiv".

» Unsere Empfehlung: Andern Sie unter ,Anmeldung” den PIN zu einem
personlichen Code, voreingestellt ist die ,0000"

Klicken Sie auf ,Ubernehmen”

2 Es offnet sich ein Infofenster. Bestatigen Sie mit ,,0K".
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3 Nehmen Sie Ihr anzumeldendes Schnurlostelefon zur Hand und suchen Sie im
Menti Ihres Telefons die Anmeldefunktion (bei FRITZ!Fon unter dem Mentpunkt
.Einstellungen”) und aktivieren Sie diese.

Hinweis: Nehmen Sie bei Fragen die Bedienungsanleitung lhres
Telefons zur Hand.

Klicken Sie auf ,Weiter"

4 Die FRITZ!Box versucht nun, sich mit Ihrem Telefon zu verbinden. Je nach Her-
steller werden Sie von Ihrem Schnurlostelefon zur Eingabe eines Codes aufgefor-
dert. Diesen haben Sie in Schritt 1. vergeben.

Klicken Sie auf , Weiter".
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5 Wenn die Prufung erfolgreich ist, ist der Balken grun.

Klicken Sie auf ,Weiter".

6 Die FRITZ!Box pruft, ob das Schnurlostelefon richtig angemeldet wurde.
Ihr Telefon sollte nun klingeln.

Bestatigen Sie mit ,Ja"
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7 Geben Sie lhrem Schnurlostelefon nun einen Namen z.B. ,,Mobilteil 1" oder ,Mo-
bilteil 2" und bestatigen Sie mit ,Weiter".

8 Wahlen Sie ,Ihre Rufnummer” aus, von der aus Sie mit dem Telefon
telefonieren mochten. Bestatigen Sie mit ,Weiter”.
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9 Richten Sie die ,Ankommenden Gesprache” ein:

Wahlmaoglichkeit 1:
» Wahlen Sie ,alle Anrufe annehmen” und bestatigen Sie mit ,Weiter".

oder Wahlmoglichkeit 2:
» Wahlen Sie ,nur Anrufe fiir folgende Rufnummern annehmen". Markieren Sie
die gewunschten Rufnummern mit einem Hakchen. Bestatigen Sie mit "Weiter".
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10 Eine Ubersicht der Einstellung wird dargstellt. Uberpriifen Sie diese auf Richtig-
keit und bestatigen Sie die Eingaben dann mit ,Ubernehmen”.

Die HD Telefonie muss deaktiviert werden, damit Ihr Telefon-
anschluss unabhangig vom Typ des Schnurlostelefons sto-

rungsfrei funktioniert (Seite 32).
WARNUNG
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Deaktivierung der HD Telefonie

Die HD Telefonie muss deaktiviert werden, damit Ihr Telefonanschluss
unabhangig vom Typ des Schnurlostelefons storungsfrei funktioniert.

1 Klicken Sie nun in der linken Mentileiste auf ,Telefonie” ->
.Telefoniegerate”. Wahlen Sie das DECT-Telefon mit anklicken des Stifts aus.

2 Im Reiter ,Merkmale des Telefoniegerates” finden Sie im unteren Bereich der
Seite unter ,Erweiterte Einstellungen” die Auswahlimoglichkeit
.HD deaktiviert”.

© www.netservices.de
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3 Waihlen Sie ,Ubernehmen” Die HD-Telefonie ist nun deaktiviert.
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Firmware Update

Wir empfehlen Ihnen regelmaldig ein Firmware-Update durchzufthren!

1 Klicken Sie auf ,System” —> ,Update”. Klicken Sie anschliel3end auf
.Neues FRITZ!0S suchen”.

Hinweis: Je nach Firmwarestand konnen die Angaben
abweichen.

2 Sollte eine neue Firmware verfigbar sein, starten Sie das Update. Bitte haben
Sie einige Minuten Geduld. Sobald das Update abgeschlossen ist gelangen Sie
auf die Startseite zurtick.

Hinweis: Bitte schalten Sie die FRITZ!Box wahrend des
Updates nicht aus.
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Diagnose

Sie konnen die Funktionen und die Einstellungen Ihrer FRITZ!Box tberprufen lassen.

1 Klicken Sie dafur auf ,Diagnose” —> ,Funktionen”. Klicken Sie auf den Button
.Starten’, wenn Sie eine neue Diagnose starten mochten.

2 Zum Speichern der die Einstellungen, klicken Sie unten auf den Button
.Speichern”.

© www.netservices.de



35 Firmware Update

Konfiguration

1 Um alle Einstellungen der FRITZ!Box in einer Sicherungsdatei abzulegen,
klicken Sie auf ,System” —> ,Sicherung”. Um die Datei zu schutzen, vergeben Sie
ein Kennwort.

2 Zum Schutz lhrer Daten, muss die Sicherungskopie zusatzlich bestatigt werden.
Dies erfolgt tUber die Eingabe eines Codes in das mit der FRITZ!Box verbundene
Telefon.
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3 Die Datei wird in den Downloads gespeichert.
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